
El cuidado de personas con
enfermedades crónicas (EC), constituye
un gran desafío para el sistema de
salud, ya que conlleva estar presente en
forma permanente para prevenir su
progresión, controlar la sintomatología y
apoyar el automanejo. Estas
enfermedades afectan la salud física,
social y emocional, lo que hace
imperativo que las personas y familiares
aprendan a identificar y responder a los
efectos de la enfermedad y a resolver,
día a día, los problemas que se
presenten en cualquiera de estos
ámbitos.
Los cambios en la modalidad de
atención habitual deben ser facilitados
por nuevas estructuras,
procesos y herramientas con el
potencial de prevenir hospitalizaciones
innecesarias, reducir costos
y mejorar la calidad de vida de las
personas afectadas. 

ESTRATEGIA DE CUIDADO
INTEGRAL CENTRADO EN LAS
PERSONAS (ECICEP)

FUNDAMENTACIÓN:

https://www.adncapacitacion.com

Contáctanos

Fortalecer competencias en los equipos de
salud para apoyar a las personas con
familiar en el manejo de sus condiciones
crónicas de salud y prevenir y disminuir
complicaciones en personas adultas con
múltiples enfermedades crónicas no
transmisibles.

OBJETIVO GENERAL

Es responsabilidad de los profesionales del
sistema de salud, apoyar este proceso,
para lo cual se requiere que el modelo de
atención ofrezca servicios coordinados,
oportunos, continuos, proactivos,
interdisciplinarios, con visión sistémica y
centrados en las necesidades de los
pacientes y sus cuidadores.

Por todo esto es imprescindible que los
profesionales de salud se capaciten en
este tema para liderarlas
transformaciones que permitan avanzar a
un sistema proactivo centrado en el
usuario.



OBJETIVOS ESPECÍFICOS Y
CONTENIDO ESTRUCTURA DEL CURSO:

Identificar los desafíos y elementos
centrales del modelo de atención
centrado en la persona en el contexto de
multi-morbilidad crónica.
Reconocer condiciones facilitadoras y
obstaculizadores en la implementación
de procesos de cuidado y atención
integral de personas en contexto de
multimorbilidad crónica. 
Aplicar herramientas que promuevan
cambios de conductas en salud
orientadas al automanejo de personas
con condiciones crónicas.
Comprender el cambio organizacional
involucrado en este programa.
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1.- Video de Bienvenida del Curso
(primera semana)
2.- Lectura de la Guía del
Participante, donde se explicará
cómo se desarrolla el curso.
3.- Prueba de Diagnóstico.
4.- Tema Modelo de Atención
Centrado en la Persona con
Morbilidad Crónica.
5.- Revisión de Video introductorio
6.- Revisión y participación en 20
Video Clases interactivas
7.- Revisión de Lectura Obligatoria
8.-Revisión de Lectura
Complementaria.
9.- Revisión de Video resumen
semanal
10.- Participación en evaluación
semanal (contenido de módulo 1 y 2
y luego 3 y 4)



CONTENIDO

Introducción:
Video 1 Bienvenida e Introducción al Curso.
Directrices y metodología del curso.

Módulo 1: Fundamentos e implementación del cambio en el cuidado
integral y centrado en la persona con morbilidad crónica.

Cambio de Paradigmas, de la actual APS.
Sentido de Coherencia, con el modelo de salud familiar y su desarrollo
Fortalecimiento de la transición

Módulo 2: MAIS y Cuidado Integral de Personas y Familias en el contexto
de la  Multimorbilidad

Análisis de la pauta MAIS.

Módulo 3: Cambio de conductas en salud en el contexto de
multimorbilidad.

Teorías de apoyo al desarrollo del modelo,
Estrategias grupales y de equipo para desarrollo del modelo
metodología EPA, modelo PRECEDE. 
Consejería para el automanejo.

Módulo 4: Gestión del Cambio Organizacional:
Mapeo y Análisis de Procesos de Atención.
Innovaciones organizacionales.
Estrategias tecnológicas
Trabajo con la comunidad, familia e individuo
Marketing social y trabajo comunicacional
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Magister en Gestión de Atención Primaria en el Instituto Salud y Futuro, UNAB
Diplomado de calidad, desde una mirada interdisciplinaria, Universidad de Chile
Diplomado en Docencia Universitaria de la Dirección de Innovación y Desarrollo
Docente, UNAB
Diplomado en Gestión de Instituciones de Salud, Escuela de Economía de la
Universidad de Chile
Diplomado de Salud familia y Atención Primaria, Pontificia Universidad Católica
Curso para formar Evaluadores del Sistema de Acreditación de Prestadores
Institucionales de Salud, Acredita Norte Chile Lta.

RELATOR

Curso de estrategia de cuidado integral centrado en las personas (ECICEP)
acredita 30 horas pedagógicas y el alumno cuenta con un tiempo de 4
semanas para realizarlo.
La estructura metodológica es mediante e-learning.

Se medirá el conocimiento de los estudiantes respecto a los conocimientos
previos con una prueba de diagnóstico de selección múltiple (10 preguntas).
Cada dos Módulos se realizará una evaluación.
mediante un test de 15 a 20 preguntas. La nota final del curso corresponderá
al promedio de los 2 test realizados. Esta metodología evaluativa nos permite
el cumplimiento de los objetivos planteados. La escala por utilizar será de 1 a 7,
aprobando con nota 4,0 con exigencia del 60%. 

Enfermera Mg. Paulina Beovic Queija

ACREDITA:

EVALUACIÓN: 

$57.500 por participante

VALOR CURSO
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Eduardo Cisternas Vallade
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Director Académico del Programa


